*® PRUFUNGSORDNUNG
bYHL ' Berufsprifung fur Haushaltleiterinnen und Haushaltleiter

17. Dezember 2004

Gestutzt auf Artikel 28 Absatz 2 des Bundesgesetzes lber die Berufsbhildung vom 13.
Dezember 2002 erlasst die Tragerschaft nach Ziffer 1.2 folgende Prufungsordnung:
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ZWECK DER PRUFUNG

Durch die Berufspriifung beweist die Kandidatin oder der Kandidat ihre / seine Fach-
und Sozialkompetenz. Sie / er kann einen Familienhaushalt nach 6konomischen
und 6kologischen Grundsatzen, selbststéandig und fachgerecht fihren. Im Umgang
mit Menschen, Umwelt und Ressourcen tragt sie / er Verantwortung und fallt
Entscheide. Sie / er hat die Fahigkeit in einzelnen Betriebszweigen eines
Grossbetriebes mitzuarbeiten oder mit entsprechender Weiterbildung
Fuhrungsaufgaben zu

Ubernehmen.

Tragerschaft
Die folgende Organisation der Arbeitswelt bildet die Tragerschatft:
Berufsverband Haushaltleiterinnen Schweiz BVHL

Die Tragerschaft ist fir die ganze Schweiz zustandig.

ORGANISATION

Zusammensetzung der Priafungskommission

Die Durchfiihrung der Prifung wird einer Prifungskommission tbertragen. Sie setzt
sich aus sieben Mitgliedern zusammen und wird durch den Vorstand des BVHL fir
eine Amtsdauer von vier Jahren gewahlt. Wiederwabhl ist bis zum 65. Altersjahr
mdglich.

Die Prifungskommission konstituiert sich selbst. Sie ist beschlussfahig, wenn die
Mehrheit der Mitglieder anwesend ist. Beschliisse erfordern das Mehr der
Anwesenden. Bei Stimmengleichheit entscheidet die oder der Vorsitzende.

Aufgaben der Prifungskommission
Die Prifungskommission

a) wahlt die Prifungsleiterin / den Prifungsleiter und die Rechnungsfihrerin / den
Rechnungsfihrer, die an den Sitzungen mit beratender Stimme teilnehmen;

b) erlasst die Wegleitung zur Prifungsordnung;

c) setzt die Priifungsgebihren gemass Geblhrenregelung vom 31. 12. 1997 des
Bundesamtes fiir Berufsbildung und Technologie (BBT) fest;

d) setzt den Zeitpunkt und den Ort der Priufung fest;

e) bestimmt das Priifungsprogramm;

f) veranlasst die Bereitstellung der Prifungsaufgaben und fuhrt die Priifung durch;

g) wahlt die Expertinnen und Experten und setzt sie ein;

h) entscheidet Uber die Zulassung zur Prifung sowie Uber einen allfalligen
Prifungsausschluss;

i) entscheidet Uber die Abgabe des Fachausweises;
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i) behandelt Antrage und Beschwerden;

k) sorgt fur die Rechnungsfiihrung und die Korrespondenz;

[) entscheidet tiber die Anerkennung von Leistungen anderer Abschllisse gemass
Ziff. 3.31 und 5.22;

m) sorgt fur die Qualitatsentwicklung und —sicherung.

Die Prifungskommission kann einzelne Aufgaben und die Geschéftsfiihrung dem
Sekretariat des BVHL Ubertragen.

Offentlichkeit / Aufsicht

Die Priifung steht unter Aufsicht des Bundes. Sie ist nicht 6ffentlich. In Einzelféallen
kann die Prifungskommission Ausnahmen gestatten.

Das BBT wird rechtzeitig zur Prifung eingeladen und mit den Prufungsakten
bedient.

AUSSCHREIBUNG, ANMELDUNG, ZULASSUNG, KOSTEN

Ausschreibung

Die Prifung wird mindestens 5 Monate vor Prifungsbeginn in allen drei
Amtssprachen ausgeschrieben.

Die Ausschreibung orientiert zumindest tber
- die Prufungsdaten;

- die Prifungsgebunhr;

- die Anmeldestelle;

- die Anmeldefrist.

Anmeldung
Die Anmeldung enthalt:

a) eine Zusammenstellung Uber die bisherige berufliche Ausbildung und Praxis;
b) Kopien der fiir die Zulassung geforderten Ausweise und Arbeitszeugnisse;
c) Angabe der Prifungssprache;

d) Kopie eines amtlichen Ausweises mit Foto.

Zulassung

Zur Prifung wird zugelassen, wer

a) ein eidgendssisches Fahigkeitszeugnis einer beruflichen Grundausbildung,
einen Mittelschulabschluss oder einen gleichwertigen Ausweis besitzt;

b) in einem Familienhaushalt oder einem Grosshaushalt 3 Jahre Praxis, oder wer
keinen Ausweis gemass Ziff. 3.31.a) besitzt, 6 Jahre Praxis nachweist;

c) einen Ausweis fiir einen besuchten Nothelferkurs oder gleichwertigen Kurs
vorlegt, der nicht alter als 5 Jahre ist.

Vorbehalten bleibt die fristgerechte Uberweisung der Prufungsgebuhr nach Zziff. 3.41.

Uber die Gleichwertigkeit von auslandischen Ausweisen entscheidet das BBT.

Der Entscheid Uber die Zulassung zur Prifung wird der Bewerberin oder dem
Bewerber mindestens drei Monate vor Beginn der Prifung schriftlich mitgeteilt. Ein
ablehnender Entscheid umfasst eine Begriindung und eine Rechtsmittelbelehrung,
welche die Beschwerdebehodrde und die Beschwerdefrist nennt.

Kosten

Die Kandidatin oder der Kandidat entrichtet nach bestatigter Zulassung die
Prifungsgebiihr. Ein allfalliges Materialgeld wird separat erhoben.



3.42

3.43

3.44

3.45

3.46

4.1
411

4.12

4.13

4.14

4.2
4.21

4.22

4.23

4.3
4.31

Wer nach Ziff. 4.2 fristgerecht zuriicktritt oder aus entschuldbaren Grinden von der
Prufung zurticktreten muss, dem wird der einbezahlte Betrag unter Abzug der
entstandenen Kosten riickerstattet.

Wer die Prifung nicht besteht, hat grundsatzlich keinen Anspruch auf
Ruckerstattung.

Die Prifungsgebunhr fir Kandidierende, welche die Prufung wiederholen, wird im
Einzelfall von der Priifungskommission unter Berlicksichtigung des
Prufungsumfangs festgelegt.

Fir die Ausfertigung des Fachausweises und die Eintragung in das Register der
Fachausweisinhaberinnen und -inhaber werden Geblhren erhoben. Diese gehen
zulasten der Kandidierenden.

Auslagen fur Reise, Unterkunft, Verpflegung und Versicherung wahrend der Prifung
gehen zulasten der Kandidierenden.

DURCHFUHRUNG DER PRUFUNG

Aufgebot

Eine Prufung wird durchgefiihrt, wenn nach der Ausschreibung mindestens 10
Kandidierende die Zulassungsbedingungen erfiillen.

Die Kandidatin oder der Kandidat kann sich in einer der drei Amtssprachen Deutsch,
Franzosisch oder Italienisch priufen lassen.

Es missen mindestens drei Personen einer Amtssprache die
Zulassungsbedingungen erflllen, damit die Priifung in deren Sprache durchgefiihrt
wird.

Die Kandidatin oder der Kandidat wird mindestens 30 Tage vor Beginn der Prifung
aufgeboten. Das Aufgebot enthalt:

a) das Prifungsprogramm mit Angaben Uber Ort und Zeitpunkt der Prifung sowie
die zulassigen und mitzubringenden Hilfsmittel,
b) das Verzeichnis der Expertinnen und Experten.

Ausstandsbegehren gegen Expertinnen und Experten miissen mindestens 8 Tage
vor Prufungsbeginn der Prifungskommission eingereicht und begriindet werden.
Diese trifft die notwendigen Anordnungen.

Rucktritt

Die Kandidatin oder der Kandidat kann ihre oder seine Anmeldung bis 8 Wochen
vor Beginn der Priifung zurtickziehen.

Spaéter ist ein Rlcktritt nur bei Vorliegen eines entschuldbaren Grundes mdglich.
Als entschuldbare Grinde gelten namentlich:

a) unvorhergesehener Militér-, Zivilschutz- oder Zivildienst;
b) Krankheit, Unfall oder Mutterschaft;
c) Todesfall im engeren Umfeld.

Der Riicktritt muss der Priifungskommission unverziiglich schriftlich mitgeteilt und
belegt werden.

Ausschluss

Von der Prifung ausgeschlossen wird, wer:

a) die verlangte Abschlussarbeit nicht fristgerecht einreicht;

b) die Prifungsgebihren nicht fristgerecht bezahlt;
¢) unzulassige Hilfsmittel verwendet;



d) die Prufungsdisziplin grob verletzt;
e) die Expertinnen und Experten zu tdauschen versucht.

4.32 Der Ausschluss von der Prifung muss von der Prifungskommission verfligt werden.
Bis ein rechtsgultiger Entscheid vorliegt, hat die Kandidatin oder der Kandidat den
Anspruch, die Prifung unter Vorbehalt abzuschliessen.

4.4 Prifungsaufsicht, Expertinnen und Experten

4.41 Mindestens eine fachkundige Aufsichtsperson Uberwacht die Ausfiihrung der
praktischen und schriftlichen Prifungsarbeiten. Sie halt inre Beobachtungen
schriftlich fest.

4.42 Mindestens zwei Expertinnen oder zwei Experten nehmen die mundlichen
Prifungen ab, beurteilen die Leistungen und legen gemeinsam die Note fest.

4.43 Mindestens zwei Expertinnen oder zwei Experten beurteilen die schriftlichen und
praktischen Prufungsarbeiten und legen gemeinsam die Note fest.

4.44 Verwandte sowie gegenwartige und friihere Vorgesetzte, Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Kandidatin oder des Kandidaten treten bei der Priifung als
Expertinnen und Experten in den Ausstand.

4.5 Abschluss und Notensitzung

4.51 Die Prifungskommission beschliesst im Anschluss an die Priifung an einer Sitzung
Uber das Bestehen der Priifung. Die Vertreterin oder der Vertreter des BBT wird an
diese Sitzung eingeladen.

4.52 Verwandte sowie gegenwartige und friilhere Vorgesetzte, Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Kandidatin oder des Kandidaten treten bei der Entscheidung tber die
Verleihung des Fachausweises in den Ausstand.

5 PRUFUNGSTEILE UND ANFORDERUNGEN

5.1 Priafungsteile

5.11 Die Prifung umfasst folgende Teile und dauert:

Priifungsteil Art der Prifung Zeit

1 Ernéhrung mundlich / schriftlich / praktisch 5-7Std.

2 Haushaltfihrung / mundlich / schriftlich / praktisch 3-5Std.
Haushaltpflege

3 Wascheversorgung miindlich / schriftlich / praktisch 3 -5 Std.

4 Korrespondenz, schriftlich / mindlich 2-3Std.

Recht und Wirtschaft

5 Mitarbeiterfiihrung und miindlich 30 - 60 Min.
Gastebetreuung

6 Gesundheit und mundlich 30 - 60 Min.

Soziales
7 Abschlussarbeit mundlich 20 - 30 Min.
Total 14 Std. 20 Min.
bis
22 Std. 30 Min.
5.12 Jeder Prufungsteil kann in Positionen und eventuell in Unterpositionen unterteilt

werden. Diese Unterteilung sowie die Gewichtung der einzelnen Teile legt die

Prifungskommission fest.
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Prifungsanforderungen

Der detaillierte Priifungsstoff ist in der Wegleitung zur Prifungsordnung Ziff. 2.21 a)
aufgefihrt.

Die Prifungskommission entscheidet tber die Gleichwertigkeit abgeschlossener
Prifungsteile bzw. Module anderer Prifungen auf Tertiérstufe sowie tber die
allfallige Dispensation von den entsprechenden Prifungsteilen der vorliegenden
Prifungsordnung.

BEURTEILUNG UND NOTENGEBUNG

Beurteilung

Unterpositions- und Positionsnoten werden mit ganzen und halben Noten nach Ziff.
6.2 bewertet.

Die Note eines Prufungsteils ist das Mittel aller Positionsnoten. Sie wird auf eine
Dezimalstelle gerundet. Fihrt der Bewertungsmodus ohne Positionen direkt zur
Note eines Prifungsteils, so wird diese nach Ziff. 6.2 erteilt.

Die Gesamtnote ist das Mittel aus den Noten der einzelnen Prifungsteile. Sie wird
auf eine Dezimalstelle gerundet.
Notenwerte

Die Leistungen werden mit Noten von 6 bis 1 bewertet. Die Note 4 und héhere
bezeichnen genligende Leistungen; Noten unter 4 bezeichnen ungenligende
Leistungen. Andere als halbe Zwischennoten sind nicht zulassig.

BESTEHEN UND WIEDERHOLEN DER PRUFUNG

Bedingungen zum Bestehen der Prifung
Die Priifung ist bestanden, wenn

a) die Gesamtnote mindestens 4.0 betragt;

b) die Noten der Prifungsteile ,Erndhrung®, ,Haushaltfiihrung und Haushaltpflege*
und ,Wascheversorgung“ den Wert von 4.0 nicht unterschreiten;

c) die Noten der Gbrigen Prifungsteile nicht unter 3.0 liegen.

Die Priifung gilt als nicht bestanden, wenn die Kandidatin oder der Kandidat

a) sich nicht rechtzeitig abmeldet;

b) ohne entschuldbaren Grund nicht dazu antritt;

¢) ohne entschuldbaren Grund nach Beginn zuriicktritt;
d) von der Priifung ausgeschlossen werden muss.

Prifungszeugnis

Die Prifungskommission stellt jeder Kandidatin oder jedem Kandidaten ein
Prufungszeugnis aus. Diesem kénnen zumindest entnommen werden:

a) die Noten in den einzelnen Prifungsteilen und die Gesamtnote;

b) das Bestehen oder Nichtbestehen der Prifung;

c) bei Nichterteilung des Fachausweises eine Rechtsmittelbelehrung.
Wiederholung

Wer die Prifung nicht bestanden hat, kann die Prufung zweimal wiederholen.



7.32

7.33

8.1
8.11

8.12

8.13

8.2
8.21

8.22

8.3
8.31

8.32

9.1
9.11

9.12

9.13

Wiederholungsprufungen beziehen sich nur auf jene Prifungsteile, in denen nicht
mindestens die Note 4,5 erzielt wurde.

Fur die Anmeldung und Zulassung gelten die gleichen Bedingungen wie flr die
erste Prifung.

FACHAUSWEIS, TITEL UND VERFAHREN

Titel und Veroéffentlichung

Wer die Prifung bestanden hat, erhalt den eidgendssischen Fachausweis. Dieser
wird vom BBT ausgestellt und von dessen Direktorin oder dessen Direktor und der
Prasidentin oder dem Prasidenten der Prifungskommission unterzeichnet.

Die Fachausweisinhaberinnen und -inhaber sind berechtigt, folgenden geschitzten
Titel zu flhren:

Haushaltleiterin, Haushaltleiter mit eidgendssischem Fachausweis
Gouvernante, Gouvernant de maison avec brevet fédéral
Governante di economia domestica con attestato professionale federale

Als englische Ubersetzung wird ,Housekeeper* empfohlen.

Die Namen der Fachausweisinhaberinnen und -inhaber werden veroffentlicht und in
ein vom BBT gefuhrtes Register eingetragen, das allen zur Einsicht offen steht.
Vorbehalten bleiben die Bestimmungen der Gesetzgebung liber den Datenschutz.

Entzug des Fachausweises

Das BBT kann einen auf rechtswidrige Weise erworbenen Fachausweis entziehen.
Die strafrechtliche Verfolgung bleibt vorbehalten.

Der Entscheid des BBT kann innert 30 Tagen nach seiner Erdffnung an die
Rekurskommission EVD weitergezogen werden.

Beschwerderecht

Gegen Entscheide der Prifungskommission wegen Nichtzulassung zur Prufung
oder Verweigerung des Fachausweises kann innert 30 Tagen nach ihrer Eréffnung
beim BBT Beschwerde eingereicht werden. Diese muss die Antrage der
Beschwerdefiihrerin oder des Beschwerdeflihrers und deren Begriindung enthalten.

Uber die Beschwerde entscheidet in erster Instanz das BBT. Sein Entscheid kann
innert 30 Tagen nach Eréffnung an die Rekurskommission EVD weitergezogen
werden, welche endgliltig entscheidet.

DECKUNG DER PRUFUNGSKOSTEN

Ansatze, Abrechnung

Der BVHL legt auf Antrag der Priifungskommission die Ansatze fest, nach denen die
Mitglieder der Prifungskommission sowie die Expertinnen und Experten entschadigt
werden.

Der BVHL tragt die Prifungskosten, soweit sie nicht durch die Prifungsgebiihr, den
Bundesbeitrag und andere Zuwendungen gedeckt sind.

Fir die Festsetzung des Bundesbeitrags wird dem BBT nach dessen Richtlinien
nach Abschluss der Priifung eine detaillierte Abrechnung eingereicht.
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SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Aufhebung bisherigen Rechts

Das Reglement vom 9. Mai 1994 (iber die Berufsprifung fir Haushaltleiterinnen und
Haushaltleiter mit Fachausweis wird aufgehoben.

Ubergangsbestimmungen
Die erste Prifung nach dieser Prifungsordnung findet 2005 statt.

Repetentinnen und Repetenten nach dem bisherigen Reglement vom 9. Mai 1994
erhalten Gelegenheit zu einer letzten Wiederholung der Berufsprifung im Herbst
2005. Eine zweite Wiederholung muss nach der neuen Priifungsordnung abgelegt
werden.

In-Kraft-treten

Diese Prifungsordnung tritt am 1. Januar 2005 in Kraft und endet am 31. Dezember
2006.

ERLASS
Zlrich, 28. September 2004
Berufsverband Haushaltleiterinnen Schweiz BVHL

Die Prasidentin:
Annemarie Gaensli-Vital

Diese Prufungsordnung wird genehmigt.
Bern, 17. Dezember 2004

BUNDESAMT FUR BERUFSBILDUNG UND TECHNOLOGIE

Der Direktor:
Eric Fumeaux



Priafungsordnung
Uber die Berufspriufung fur Haushaltleiterinnen und Haushaltleiter

Anderung vom 3. Mai 2006

Die Tragerschaft, der Berufsverband Haushaltleiterinnen Schweiz (BVHL),
gestuitzt auf Artikel 28 Abs. 2 des Bundesgesetzes Uber die Berufsbildung vom
13. Dezember 2002,

beschliesst:

I

Die Prifungsordnung vom 17. Dezember 2004 Uber die Berufsprufung fur
Haushaltleiterinnen und Haushaltleiter wird wie folgt ge&ndert:

104 Verlangerung

Die Geltungsdauer dieser Prifungsordnung wird bis zum 31. Dezember 2010
verlangert.

Diese Anderung tritt mit der Genehmigung durch das Bundesamt fiir Berufsbildung und
Technologie in Kraft.

Zurich, 26. Januar 2006
Berufsverband Haushaltleiterinnen Schweiz BVHL
Die Prasidentin:

Sign.: Annemarie Gaensli

Diese Anderung wird genehmigt.

Bern, 3. Mai 2006 Bundesamt flir Berufsbildung und
Technologie

Die Direktorin:

Sign.: Dr. Ursula Renold



